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Thực hiện Công văn số 215/SNV-CCHC&VTLT ngày 24 tháng 02 năm 

2022 của Sở Nội vụ tỉnh Hậu Giang về việc hướng dẫn thực hiện chế độ báo 

cáo cải cách hành chính định kỳ. 

Ủy ban nhân dân huyện báo cáo kết quả thực hiện công tác cải cách hành 

chính năm 2024 và phương hướng, nhiệm vụ năm 2025, như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

- Về xây dựng kế hoạch cải cách hành chính (CCHC) 

UBND huyện ban hành Kế hoạch số 326/KH-UBND ngày 25/12/2023 

về cải cách hành chính Nhà nước huyện Phụng Hiệp năm 2024. 

- Về tổ chức, chỉ đạo, điều hành CCHC 

Công tác CCHC luôn được Huyện ủy, Hội đồng nhân dân, UBND 

huyện và các ngành quan tâm, triển khai các văn bản chỉ đạo thực hiện1.  

Đồng thời kiện toàn Ban chỉ đạo xây dựng chính quyền điện tử, CCHC và 

chuyển đổi số huyện Phụng Hiệp theo Quyết định số 1830/QĐ-UBND ngày 

23/02/2024 của UBND huyện Phụng Hiệp; Kế hoạch số 26/KH-UBND ngày 30 

tháng 01 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về chuyển đổi số trên địa bàn 

huyện năm 2024. 

- Về công tác kiểm tra CCHC 

UBND huyện ban hành Kế hoạch số 27/KH-UBND ngày 30 tháng 01 

năm 2024 về việc kiểm tra công tác cải cách hành chính và công vụ năm 2024 

                                                 
1 Công văn số 192-CV/HU ngày 18 tháng  02 năm 2022 của Huyện ủy huyện Phụng Hiệp về việc nâng 

cao các chỉ số cải cách hành chính trên địa bàn huyện; Quyết định số 5606/QĐ-UBND ngày 19 tháng 6 năm 

2024 của UBND huyện ban hành Quyết định phân công thực hiện các Lĩnh vực/Tiêu chí/Tiêu chí thành phần về 

Bộ Chỉ số đánh giá cải cách hành chính cấp huyện giai đoạn 2023 - 2030 được ban hành theo Quyết định số 

785/QĐ-UBND ngày 03/6/2024 của Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu Giang; Quyết định số 1830/QĐ-UBND ngày 

23/02/2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về kiện toàn Ban chỉ đạo xây dựng chính quyền điện tử, CCHC và 

chuyển đổi số huyện Phụng Hiệp và theo dõi bám sát Nghị quyết số 02-NQ/HU ngày 31/01/2021 của Huyện ủy 

huyện Phụng Hiệp Ban hành Nghị quyết về cải cách hành chính, giai đoạn 2021-2025; Kế hoạch số 76/KH-

UBND ngày 15/4/2021 của UBND huyện Phụng Hiệp ban hành về cải cách hành chính giai đoạn 2021-2025; 
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trên địa bàn huyện và Kế hoạch số 16/KH-UBND ngày 19 tháng 01 năm 2024 

về việc kiểm tra ngành Nội vụ năm 2024. 

- Công tác tuyên truyền về CCHC 

UBND huyện ban hành Kế hoạch số 85/KH-UBND ngày 27 tháng 3 năm 

2024 về việc tuyên truyền Cải cách hành chính huyện năm 2024 và tiếp tục triển 

khai thực hiện tuyên truyền các văn bản của Chính phủ, Bộ, ngành…2 quán triệt 

đến các phòng ban, ngành và UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện tham 

mưu, đề xuất ban hành các văn bản chỉ đạo đẩy mạnh công tác CCHC thuộc 

ngành, lĩnh vực và phạm vi địa phương quản lý, bảo đảm kịp thời, thiết thực và 

hiệu quả. Đã thực hiện tuyên truyền 45 lượt tin, bài phóng sự, với tổng thời 

lượng 250 phút. Nội dung tuyên truyền về các hoạt động giải quyết các thủ tục 

hành chính thông qua dịch vụ công trực tuyến, tuyên truyền nhân rộng các mô 

hình về thực hiện hiệu quả công tác cải cách hành chính; Thường xuyên phổ 

biến các lợi ích của việc tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết TTHC qua dịch 

vụ bưu chính công ích, trong công tác cải cách hành chính của các cơ quan nhà 

nước, chính quyền địa phương, cơ sở, đến sâu rộng trong quần chúng nhân dân 

thông qua hệ thống loa truyền thanh và trên cổng thông tin điện tử huyện… 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

1. Cải cách thể chế 

UBND huyện ban hành các Quyết định, Kế hoạch để triển khai thực 

hiện3 và thẩm định 04 Quyết định Văn bản Quy phạm pháp luật gồm (Quyết 

                                                 
2 Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15 tháng 7 năm 2021 của Chính phủ về ban hành Chương trình tổng thể CCHC nhà 

nước giai đoạn 2021-2030; Công văn số 3759/BNV-CCHC ngày 02 tháng 8 năm 2021 của Bộ Nội vụ về việc 

hướng dẫn triển khai Chương trình tổng thể CCHC nhà nước giai đoạn 2021 – 2030. Nghị quyết số 02-NQ/HU 

ngày 31/01/2021 của Huyện ủy huyện Phụng Hiệp Ban hành Nghị quyết về cải cách hành chính, giai đoạn 2021-

2025; Kế hoạch số 76/KH-UBND ngày 15/4/2021 của UBND huyện Phụng Hiệp ban hành về cải cách hành 

chính giai đoạn 2021-2025.  
3 kế hoạch số 02/KH-UBND ngày 06 tháng 01 năm 2024 về việc tự kiểm tra, kiểm tra và rà soát, hệ 

thống hóa văn bản quy phạm pháp luật tnăm 2024 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp; kế hoạch số 34/KH-UBND 

ngày 07 tháng 02 năm 2024 về việc theo dõi tình hình thi hành pháp luật năm 2024 trên địa bàn huyện; Quyết 

định số 67/QĐ- UBND ngày 12/01/2024 về việc công bố văn bản quy phạm pháp luật hết hiệu lực toàn bộ và hết 

hiệu lực một phần năm 2023 (02 Quyết định hết hiệu lực); Quyết định số 1817/QĐ- UBND ngày 21/02/2024 về 

việc công bố văn bản quy phạm pháp luật hết hiệu lực, còn hiệu lực, giai đoạn 2019- 2023 (Trong đó có 08 

Quyết định Quy phạm pháp luật còn hiệu lực, 04 Nghị quyết và 05 Quyết định hết hiệu lực); Quyết định số 

6325/QĐ-UBND ngày 16 tháng 7 năm 2024 của Chủ tịch UBND huyện về việc ban hành Kế hoạch kiểm tra 

theo dõi tình hình thi hành pháp luật năm 2024 tại Ủy ban nhân dân xã Hiệp Hưng và Bình Thành; Kế hoạch số 

214/KH-UBND ngày 16 tháng 7 năm 2024 của Ủy ban nhân dân huyện thực hiện công tác thi hành pháp luật về 

xử lý vi phạm hành chính năm 2024 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp;  Quyết định số 6763/QĐ-UBND ngày 24 

tháng 7 năm 2024 của Chủ tịch UBND huyện về việc ban hành Kế hoạch kiểm tra công tác thi hành pháp luật về 

xử lý vi phạm hành chính năm 2024; và Quyết định số 6951 /QĐ-UBND ngày 06/8/2024 của Chủ tịch UBND 

huyện Phụng Hiệp về việc thành lập Đoàn kiểm tra tình hình thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính năm 

2024. 



3 

 

  

định số 01/2024/QĐ- UBND,  ngày 26/01/2024, Quyết định số 02/2024/QĐ- 

UBND, ngày 26/01/2024, Quyết định số 03/2024/QĐ- UBND, ngày 07/02/2024, 

Quyết định số 04/2024/QĐ- UBND, ngày 15/8/2024). 

Thông báo Kết luận số 470/TB- UBND, ngày 25/10/2024, về việc thông 

báo kết luận kiểm tra công tác theo dõi thi hành pháp luật xã Bình Thành và xã  

Hiệp Hưng. 

2. Cải cách thủ tục hành chính (TTHC) 

- Về công bố, công khai TTHC:  

Tất cả các TTHC được đăng tải trên Cổng thông tin điện tử của huyện và 

niêm yết công khai tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả các cấp, gồm: Cấp 

huyện có 283 TTHC (trong đó: toàn trình có 44 TTHC; một phần có 95 TTHC).  

Cấp xã có 162 TTHC (trong đó: toàn trình có 10 TTHC; một phần có 93 

TTHC).  

- Về tình hình, kết quả giải quyết TTHC: (Số liệu từ 01/01/2024 đến 

31/10/2024) 

+ Cấp huyện: Tiếp nhận được 11.267 hồ sơ (trong đó, có 5.075 hồ sơ trực 

tuyến, chiếm 45,04%): đã giải quyết 10.952 hồ sơ, trong đó, trước hạn 10.806 hồ 

sơ, đúng hạn 125 hồ sơ (chiếm 99,8%) và trễ hẹn 21 hồ sơ (gồm: lĩnh vực đường 

thủy nội địa 04 hồ sơ; Bảo trợ xã hội 11 hồ sơ; Giáo dục 03 hồ sơ; Hộ tịch 03 hồ 

sơ); tự rút 06 hồ sơ, từ chối giải quyết 13 hồ sơ; đang giải quyết 315 hồ sơ. 

+ Cấp xã: Tiếp nhận được 11.992 hồ sơ (trong đó, có 11.353 hồ sơ trực 

tuyến, chiếm 94,67%): đã giải quyết 11.950 hồ sơ, trong đó, trước hạn 11.921 hồ 

sơ, đúng hạn 3 hồ sơ (chiếm 99,78%) và trễ hẹn 26 hồ sơ (gồm: lĩnh vực đất đai 

04 hồ sơ; lĩnh vực hộ tịch 08 hồ sơ; lĩnh vực chứng thực 04 hồ sơ; môi trường 12 

hồ sơ); tự rút 15 hồ sơ, từ chối giải quyết 120 hồ sơ; đang giải quyết 42 hồ sơ, 

trong đó, trong hạn 30 hồ sơ, quá hạn 12 hồ sơ (gồm: lĩnh vực hộ tịch 03 hồ sơ; 

Bảo trợ xã hội 09 hồ sơ).  

3. Cải cách tổ chức bộ máy  

* Về tình hình thực hiện biên chế: (Tính đến thời điểm ngày 30/9/2024)  

- Biên chế hành chính: thực hiện 82/86 biên chế công chức và 4/4 hợp 

đồng lao động theo NĐ 111. 

- Biên chế sự nghiệp khác: thực hiện 40/47 biên chế viên chức và 3/3 hợp 

đồng theo NĐ 111. 

 - Biên chế sự nghiệp Giáo dục và Đào tạo: thực hiện 1.694/1.862 biên 

chế viên chức và 94/105 hợp đồng theo NĐ 111. 

* Công tác Hội 
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Có 08 Hội, trong đó có 4 Hội đặc thù (Hội Chữ thập đỏ, Hội Khuyến học, 

Hội Người mù-Chất độc da cam-Khuyết tật và Bảo vệ quyền trẻ em, BĐD Hội 

Người Cao tuổi). (Bổ sung thêm Hội Cựu Công an nhân dân huyện Phụng Hiệp, 

do mới thành lập từ ngày 01/7/2024). 

Báo cáo Tổng kết 10 năm thực hiện Kết luận số 102-KL/TW ngày 22 

tháng 9 năm 2014 của Bộ Chính trị, khoá XI về hội quần chúng. 

Quyết định kiện toàn nhân sự Ban Chấp hành Hội Khuyến học huyện 

Phụng Hiệp, nhiệm kỳ 2022 – 2026 và bầu bổ sung chức danh lãnh đạo Hội 

Khuyến học huyện nhiệm kỳ 2022 – 2026. 

4. Cải cách chế độ công vụ  

- UBND huyện ban hành các quyết định điều động, bổ nhiệm, nâng 

lương, nghỉ hưu, thôi việc, chuyển công tác và văn bản xin chủ trương Ban 

Thường vụ Huyện uỷ về công tác nhân sự: 4 và giao biên chế công chức, viên 

chức trong các cơ quan hành chính Nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập và 

Hội đặc thù trực thuộc Uỷ ban nhân dân huyện Phụng Hiệp năm 2024 và ban 

hành Công văn  giao số lượng hợp đồng lao động thực hiện công việc hỗ trợ, 

phục vụ theo Nghị định số 111/2022/NĐ-CP của Chính phủ, năm 2024 đối 

với các  trực thuộc UBND huyện, Quyết định Quy định chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Phòng Tài chính – Kế hoạch huyện Phụng 

Hiệp, tỉnh Hậu Giang. 

- Tham mưu UBND huyện đánh giá, xếp loại chất lượng tập thể và cán 

bộ, công chức, viên chức, người lao động năm 2023 và đánh giá, xếp loại chất 

lượng tập thể và viên chức giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý hoạt động trong lĩnh 

                                                 
4 Bổ nhiệm 03 viên chức; Bổ nhiệm lại 04 công chức và 21 viên chức; Điều động, bổ nhiệm 07 viên chức; Giải 

quyết thôi việc 11 viên chức; Nghỉ việc 02 công chức; Nghỉ hưu 12 viên chức; Thuận chuyển công tác 01 công 

chức và 07 viên chức; Thuận tiếp nhận 6 viên chức; Nâng bậc lương lương thường xuyên đối với công chức 15 

trường hợp và 07 trường hợp đối với viên chức sự nghiệp khác; Tăng % phụ cấp thâm niên vượt khung đối với 

công chức 04 trường hợp; Nâng bậc lương thường xuyên đối với viên chức sự nghiệp giáo dục với 224 trường 

hợp; Tăng % phụ cấp thâm niên vượt khung đối với viên chức sự nghiệp giáo dục với 35 trường hợp và hưởng 

phụ cấp thâm niên 5% với 19 trường hợp; 1.197 trường hợp tăng % hưởng phụ cấp thâm niên nhà giáo, phân 

công kiêm nhiệm phụ trách kế toán 03 trường hợp; Nâng lương trước thời hạn cho công chức, viên chức ngành 

huyện 11 trường hợp; Viên chức sự nghiệp giáo dục và đào tạo 67 trường hợp; bổ nhiệm ngạch Thanh tra viên 

01 trường hợp; Bổ nhiệm và xếp lương theo chức danh nghề nghiệp 16 trường hợp;  Thay đổi chức danh nghề 

nghiệp 02 trường hợp; Bổ nhiệm và xếp lương viên chức chuyên ngành kế toán 03 trường hợp; Nâng lương 

thường xuyên, thâm niên nhà giáo bổ sung hồ sơ nghỉ theo Nghị định số 29/2023/NĐ-CP đợt 1 năm 2025 có 13 

trường hợp; Quyết định kỷ luật hành chính đối với viên chức giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý 02 trường hợp (sau 

khi có Quyết định kỷ luật về Đảng); Phân công giảng dạy đối với viên chức không bổ nhiệm lại (do không đạt 

chuẩn) 01 trường hợp và thôi giữ chức vụ  đối với viên chức giữ chức vụ lãnh đạo quản lý (theo nguyện vọng cá 

nhân) 01 trường hợp;  Điều động giáo viên dôi dư sau khi duyệt biên chế đầu năm học 2024-205 có 09 trường 

hợp; Bổ nhiệm và xếp lương theo TT số 08/2023/TT-BGDĐT ngày 14 tháng 04 năm 2023 của Bộ Giáo dục và 

Đào tạo cho viên chức sự nghiệp giáo dục và đào tạo 1.349 trường hợp; nghỉ tinh giản biên chế đợt 1 và đợt 2 

năm 2024 theo Nghị định 29/2023/NĐ-CP đối với viên chức ngành giáo dục và đào tạo 14 trường hợp; Nâng bậc 

lương trước hạn đối với công chức ngạch chuyên viên chính 01 trường hợp và viên chức áp dụng bảng lương A2 

có 66 trường hợp; Nâng lương thường xuyên viên chức (95 trường hợp và công chức ngạch chuyên viên chính 

01 trường hợp;  Thẩm định danh sách và dự toán kinh phí chi trả cho đối tượng  tinh giản biên chế theo Nghị 

định số 29/2023/NĐ-CP, đợt I năm 2025 có 23 trường hợp. 
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vực sự nghiệp giáo dục và đào tạo, năm học 2023-2024; Thực hiện việc kiểm 

tra, nộp bản kê khai tài sản, thu nhập năm 2023 của cán bộ, công chức, viên 

chức về cơ quan kiểm soát tài sản, thu nhập theo đúng quy định. Trong đó: Nộp 

về Ủy ban Kiểm tra Tỉnh Ủy: 05 người; Thanh tra tỉnh: 50 người; Ủy ban Kiểm 

tra Huyện ủy: 276 người; cho chủ trương hợp đồng giáo viên, nhân viên tại các 

trường Mầm non, Tiểu học và Trung học cơ sở trên địa bàn huyện Phụng Hiệp, 

năm học 2024 – 2025 có 185 trường hợp; Chủ trương phân công giáo viên dạy 

liên trường, năm học 2024 – 2025 có 35 trường hợp; Tờ trình xin ý kiến Ban 

Thường vụ Huyện ủy về việc sáp nhập Trường Tiểu học Thạnh Hòa 3 vào 

Trường Tiểu học Thạnh Hòa 2; đồng thời chuyển giao điểm trường lẻ của 

Trường Tiểu học Thạnh Hoà 2 (tại ấp Nhất, xã Thạnh Hoà) về Trường Tiểu học 

Thạnh Hoà 1 quản lý; Và phương án nhân sự sau khi sáp nhập, phân công giáo 

viên dạy liên trường 35 trường hợp; công nhận hạng trường năm học 2024-2025, 

Công văn thống nhất cho chủ trương hợp đồng lao động theo Nghị định số 

111/2022/NĐCP 01 trường hợp; Công văn thống nhất thực hiện chuyển đổi vị trí 

công tác đối với công chức, viên chức, đợt 1 năm 2024, đối với cấp huyện: 31 

trường hợp, cấp xã: 16 trường hợp. 

- Ban hành các báo cáo như:5 và tổ chức Họp kiểm điểm theo Kết luận số 

01/KL-UBND ngày 10 tháng 01 năm 2024 của Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu 

Giang; Kết luận số 02/KL-TTT ngày 07 tháng 02 năm 2024 của Thanh tra tỉnh 

Hậu Giang. 

* Công tác đào tạo, bồi dưỡng. 

                                                 
5 Báo cáo kết quả xây dựng Đề án và phê duyệt vị trí việc làm trên địa bàn huyện; Báo cáo nhu cầu hợp 

đồng giáo viên, nhân viên năm học 2024-2025; Báo cáo các nội dung thanh tra theo Kế hoạch năm 2024 của Bộ 

Nội vụ; Báo cáo về việc rà soát khó khăn, vướng mắc trong thực hiện Thông tư số 11/2022/TT-BNV; Báo cáo 

thống kê ngành nội vụ năm 2023; Báo cáo tiếp Đoàn giám sát HĐND huyện về chuyển đổi vị trí công tác; Báo 

cáo tiếp Đoàn kiểm tra của Bộ giáo dục và Đào tạo về công tác bổ nhiệm, tổ chức thăng hạng chức danh nghề nghiệp 

và xếp lương giáo viên mầm non, phổ thông; công tác tuyển dụng, sử dụng, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý 

giáo dục thực hiện Chương trình giáo dục phổ thông 2018, việc thực hiện các quy định về đạo đức nhà giáo; Báo cáo tổng 

kết thi hành Luật cán bộ, công chức, Luật viên chức; Báo cáo tình hình thực hiện biên chế ngành giáo dục, chính sách 

thu hút nhân lực trên địa bàn huyện Phụng Hiệp; Báo cáo tổng hợp số lượng công chức, viên chức năm 2024; 

Công văn báo cáo danh sách cán bộ, công chức đủ tiêu chuẩn, điều kiện có nhu cầu đăng ký xét nâng ngạch công 

chức năm 2024; Báo cáo kết quả thực hiện chế độ nâng bậc lương quy định tại Thông tư số 08/2013/TT-BNV 

ngày 31/7/2013 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ hướng dẫn thực hiện chế độ nâng bậc lương thường xuyên và nâng bậc 

lương trước thời hạn đối với cán bộ, công chức, viên chức và người lao động (được sửa đổi, bổ sung tại Thông tư 

số 03/2021/TT-BNV ngày 29/6/2021); Báo cáo tình hình quản lý, sử dụng biên chế sự nghiệp trong một số tổ 

chức thực hiện chức năng quản lý nhà nước trên địa bàn huyện Phụng Hiệp; Báo cáo danh sách cán bộ, công 

chức, viên chức quá hạn chuyển đổi vị trí công tác; Báo cáo rá soát danh sách nhu cầu dự thi nâng ngạch công 

chức năm 2024. 
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Ban hành các Quyết định:6 và triển khai thông tin tuyển sinh của Trường 

Đại học Cần Thơ. 

5. Cải cách tài chính công 

UBND huyện đã ban hành một số văn bản, gồm:7 

- Tổ chức thực hiện công tác tài chính - ngân sách.  

                                                 
6 Cử 01 công chức tham dự lớp bồi dưỡng quản lý nhà nước ngạch chuyên viên chính (và tương đương);  02 viên 

chức lớp chuyên viên (và tương đương); Cử công chức học Lớp Bồi dưỡng nghiệp vụ Trưởng đoàn Thanh tra 

Khóa K01 năm 2024 (học trực tuyến) 01 trường hợp; Cử đi đào tạo sau đại học 03 trường hợp; Cử cán bộ, công 

chức, viên chức và người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã tham dự 02 lớp Bồi dưỡng kiến thức Quốc 

phòng và An ninh đối tượng 4 (bổ sung) năm 2024 có 245 trường hợp; Cử cán bộ, công chức, viên chức tham dự 

02 lớp Bồi dưỡng kiến thức Quốc phòng và An ninh đối tượng 3 (khóa 30) năm 2024 có 39 trường hợp và Báo 

cáo kết quả và khảo sát nhu cầu đào tạo sau đại học,thu hút nhân lực năm 2025 huyện Phụng Hiệp có 15 trường 

hợp đăng ký và cử cán bộ, công chức, viên chức tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng theo thông báo của Sở Nội 

vụ như các lớp: Lớp bồi dưỡng kỹ năng xử lý phản ánh, kiến nghị trong thực hiện cải cách hành chính; Bồi 

dưỡng kỹ năng nghiệp vụ nâng cao chỉ số cải cách hành chính; Bồi dưỡng kỹ năng nghiệp vụ nâng cao chỉ số 

CCHC; Bồi dưỡng công tác Dân vận chính quyền và thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở; Bồi dưỡng Quản lý nhà 

nước về công tác thanh niên; Bồi dưỡng nghiệp vụ công tác văn thư, lưu trữ và số hóa điện tử tài liệu lưu trữ; 

Bồi dưỡng kiến thức hội nhập quốc tế; Nâng cao nhận thức về chuyển đổi số và trình độ, tiêu chuẩn kỹ năng ứng 

dụng công nghệ thông tin; Bồi dưỡng Chương trình quốc gia về học tập ngoại ngữ cho CBCCVC giai đoạn 

2019-2030 tổng cộng có 259 cán bộ, công chức,viên chức tham dự. 
7 + Quyết định số 80/QĐ-UBND ngày 16 tháng 01 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về việc 

điều chỉnh Điều 1 Quyết định số 124/QĐ-UBND ngày 18 tháng 01 năm 2022 của Chủ tịch UBND huyện Phụng 

Hiệp về việc giao quyền thực hiện chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng biên chế, kinh phí theo Nghị 

định số 60/2021/NĐ-CP ngày 21 tháng 6 năm 2021 của Chính phủ đối với các điểm trường trực thuộc Phòng 

Giáo dục và Đào tạo. 

+ Quyết định số 12499/QĐ-UBND ngày 29 tháng 12 năm 2023 của UBND huyện Phụng Hiệp về việc 

công bố công khai dự toán ngân sách nhà nước năm 2024.  

+ Quyết định số 3649/QĐ-UBND ngày 15 tháng 4 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về việc 

công bố số liệu dự toán ngân sách quý I năm 2024 huyện Phụng Hiệp. 

+ Quyết định số 6317/QĐ-UBND ngày 15 tháng 7 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về việc 

công khai số liệu dự toán ngân sách 6 tháng năm 2024 huyện Phụng Hiệp. 

+ Quyết định số 6318/QĐ-UBND ngày 16 tháng 7 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp về việc 

công khai số liệu Quyết toán ngân sách năm 2023 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp. 

+ Báo cáo số 431/BC-UBND ngày 29 tháng 12 năm 2023 của UBND huyện Phụng Hiệp công khai số 

liệu dự toán ngân sách địa phương và phân bổ ngân sách huyện Phụng Hiệp năm 2024 trình Hội đồng nhân dân 

huyện. 

+ Báo cáo số 56/BC-UBND ngày 10 tháng 02 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp tình hình quản 

lý, sử dụng tài sản công năm 2023 và nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm trong công tác quản lý tài sản công năm 

2024 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp. 

+ Báo cáo số 63/BC-UBND ngày 22 tháng 02 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp tình hình thực 

hiện tự chủ các cơ quan hành chính nhà nước và các đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn huyện Phụng Hiệp 

năm 2023. 

+ Báo cáo số 154/BC-UBND ngày 07 tháng 5 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp kinh phí thực hiện chuyển 

đổi số năm 2023 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp. 

+ Kế hoạch số 01/KH-UBND ngày 03 tháng 01 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp Kiểm tra tình 

hình quản lý thu, chi ngân sách và các hoạt động tài chính khác tại các xã, thị trấn; các trường và ngành huyện 

năm 2024. 

+ Kế hoạch số 84/KH-UBND ngày 26 tháng 3 năm 2024 của UBND huyện Phụng Hiệp thực hành tiết 

kiệm, chống lãng phí năm 2024 trên địa bàn huyện Phụng Hiệp. 
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+ Thực hiện giải ngân kế hoạch đầu tư vốn ngân sách nhà nước hàng năm: 

Tổng kế hoạch vốn đầu tư công được giao là 90.913 triệu đồng; Thực hiện giải 

ngân đến ngày 15/10/2024 là 61.173/90.913 triệu đồng, đạt tỷ lệ giải ngân 

67,29%. Ước Khối lượng thực hiện đến 31 tháng 12 năm 2024 là: 89.027/90.913 

triệu đồng, tỷ lệ: 97,93%. 

+ UBND huyện Phụng Hiệp Ban hành Quyết định số 101/QĐ-UBND 

ngày 18 tháng 01 năm 2024 Quy chế quản lý và sử dụng tài sản công trên địa 

bàn huyện Phụng Hiệp năm 2024. Ngoài ra, 100% cơ quan, đơn vị đã ban hành 

quy chế chi tiêu nội bộ; quy chế quản lý, sử dụng tài sản công. 

+ Số đơn vị SNCL tự bảo đảm chi thường xuyên. Có 02 đơn vị (Ban quản 

lý dự án ĐT-XD huyện, Trung tâm Phát triển quỹ đất huyện). Từ đầu năm đến 

nay không có phát sinh đơn vị mới. 

6. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền số 

Ban hành kế hoạch số 26/KH-UBND ngày 30 tháng 01 năm 2024 của 

UBND huyện Phụng Hiệp về Chuyển đổi số trên địa bàn huyện năm 2024. Kết 

quả đạt được:  

- Thực hiện kết nối, liên thông các Hệ thống quản lý văn bản điều hành từ 

cấp huyện đến cấp xã. 

- Xây dựng, vận hành Hệ thống thông tin một cửa điện tử tập trung 

của tỉnh. 

- Thực hiện TTHC đủ điều kiện được cung cấp trực tuyến toàn trình và 

một phần và đã tích hợp, công khai trên Cổng DVC quốc gia. 

- Thực hiện hồ sơ TTHC được tiếp nhận trực tuyến toàn trình và một phần 

thống kê đối với các TTHC toàn trình và một phần có phát sinh hồ sơ: Tổng số 

hồ sơ TTHC đã tiếp nhận (cả trực tiếp và trực tuyến): 23.259 hồ sơ trong đó, có 

16.428 hồ sơ trực tuyến, chiếm 70,63%): đã giải quyết 22.902 hồ sơ, trong đó, 

trước hạn 22.727 hồ sơ, đúng hạn 128 hồ sơ (chiếm 99,79%) 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Mặt tích cực 

- Công tác cải cách hành chính được chú trọng, chất lượng phục vụ người 

dân, doanh nghiệp được tốt hơn, góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội 

của địa phương. Việc đầu tư từ ngân sách Nhà nước và vận động xã hội hóa cho 

ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số được nâng lên, góp phần tăng 

dần mức độ hài lòng của người dân và doanh nghiệp. 

- Thủ tục hành chính ngày càng rút ngắn thời gian giải quyết, trả trước 

hẹn, trình tự thực hiện rõ ràng, giảm bớt phiền hà cho người dân; tinh thần, thái 

độ phục vụ Nhân dân, phong cách làm việc của cán bộ, công chức, viên chức 
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ngày càng cải thiện, góp phần giảm bớt phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân 

và doanh nghiệp. 

2. Những tồn tại, hạn chế. 

- Thực hiện hồ sơ trực tuyến và số hóa hồ sơ còn chậm. Do trình độ, thiết 

bị của người dân còn hạn chế nên hồ sơ trực tuyến của người dân còn ít; tình 

hình biên chế ít, phát sinh hồ sơ nhiều nên rất khó khăn thực hiện số hóa hồ sơ. 

- Việc tổ chức sắp xếp lại các đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn 

huyện theo lộ trình chuyển đổi các loại hình đơn vị sự nghiệp công lập theo 

hướng đảm bảo kinh phí hoạt động còn gặp khó khăn.  

- Các cơ quan, đơn vị chưa có nhiều mô hình, sáng kiến, giải pháp mới 

trong thực hiện nội dung nhiệm vụ về công tác CCHC. 

- Một số phần mềm dùng chung do tỉnh triển khai như phần mềm QLVB 

các đơn vị thực hiện khá tốt nhưng phần mềm dịch vụ công trực tuyến khai thác 

chưa nhiều, một số thủ tục hồ sơ phát sinh còn ít, phần lớn người dân chưa quen 

với nộp hồ sơ trực tuyến. 

3. Nguyên nhân 

- Sự phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị trong thực hiện các nhiệm vụ 

CCHC chưa chủ động, kịp thời; Thủ trưởng cơ quan, đơn vị chưa chỉ đạo quyết 

liệt trong thực hiện các nhiệm vụ được UBND phân công trong công tác CCHC. 

- Trình độ ứng dụng công nghệ thông tin của đa số cán bộ, công chức, 

viên chức là chứng chỉ A, B, chưa có nhiều cán bộ có bằng kỹ sư hoặc đại học 

công nghệ thông tin (trừ ngành giáo dục) nên gặp khó khăn trong công tác tham 

mưu và triển khai ứng dụng CNTT tại cơ quan, đơn vị. 

IV. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ CCHC NĂM 2025 

1. Xây dựng kế hoạch công tác cải cách hành chính năm 2025 và triển 

khai thực hiện tốt các văn bản chỉ đạo, kế hoạch thực hiện của Tỉnh: Chương 

trình Tổng thể cải cách hành chính; xây dựng chính quyền điện tử và chuyển đổi 

số; đổi mới cơ chế một cửa, một cửa liên thông. 

2. Đẩy mạnh thực hiện Chương trình tổng thế cải cách hành chính nhà 

nước; xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức chuyên nghiệp, có năng 

lực, phẩm chất đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ; đẩy mạnh xây dựng chính quyền điện 

tử, kinh tế số, xã hội số một cách phù hợp, thực chất và hiệu quả, người dân và 

doanh nghiệp làm trung tâm phục vụ. Tăng cường tiếp xúc, đối thoại, hoạt động 

hòa giải ở cơ sở và giải quyết kịp thời những phản ánh, kiến nghị hợp pháp, 

chính đáng của Nhân dân. 

3. Tiếp tục tập trung xây dựng chính quyền điện tử theo lộ trình của Tỉnh; 

đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông; đẩy mạnh số hóa hồ 

sơ, kết quả giải quyết, dịch vụ công trực tuyến toàn trình, dịch vụ công trực 



9 

 

  

tuyến một phần và thanh toán trực tuyến; duy trì Hệ thống quản lý chất lượng 

theo Tiêu chuẩn quốc gia ISO; áp dụng có hiệu quả các phần mềm dùng chung, 

khai thác sử dụng Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư (Đề án số 06) và tiếp tục xây 

dựng “Chính quyền thân thiện gắn với chính quyền điện tử”. 

4. Nâng cao chất lượng tiếp nhận và trả kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính; tạo điều kiện thuận lợi cho người dân tham gia, đóng góp, xây dựng chính 

quyền và góp phần an sinh xã hội; tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị và trách 

nhiệm giải trình cho người dân; quyết tâm thực hiện phòng, chống tham nhũng, 

lãng phí. 

5. Xây dựng và thực hiện các kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin 

trong hoạt động của cơ quan, đơn vị. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin 

trong giải quyết thủ tục hành chính, quản lý văn bản đi và đến tại cơ quan, chú 

trọng thực hiện tiếp nhận, xử lý, ban hành và lưu trữ văn bản điện tử./. 

(Đính kèm phụ lục báo cáo) 

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện công tác CCHC Nhà nước năm 

2024 và phương hướng, nhiệm vụ năm 2025./. 
 

Nơi nhận : 
- Như trên;  

- TT. HU, HĐND và UBND huyện;  

- Các cq chuyên môn, đvsn huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- Lưu: VT.    

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Huỳnh Văn Vũ 
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